TIROLER

LANDESTHEATER

Die Tiroler Landestheater und Orchester GmbH Innsbruck als grof3te Kultureinrichtung von Tirol und
Westosterreich sucht Verstarkung!

Engagieren Sie sich in unserem Team ab dem n&chstmdglichen Zeitpunkt als

MITARBEITER:IN BUSINESS APPLICATIONS MANAGEMENT (m/w/d)

MIT SCHWERPUNKT ERP
in Teilzeit (32 Wochenstunden)

IHR — Technische Betreuung und kontinuierliche Weiterentwicklung unseres ERP-
AUFGABEN- Systems (Aptean)
GEBIET — Analyse und Optimierung der ERP-Prozesse in enger Zusammenarbeit mit den

Fachabteilungen Finanzen & Controlling, Warenwirtschaft und Personal

— Einrichtung und laufende Betreuung von Vertragsworkflows

— 1stund 2nd Level Support fur interne Anwender:innen inkl. Fehlerbehebung und
Koordination von Supportfallen mit externen Software-Dienstleistern

— Selbststandige Systemkonfigurationen und -anpassungen

— Planung, Testung und Implementierung von Updates

— Verwaltung von Benutzerrechten und Rollen in den Systemen

— Schulung von Key-User:innen und Unterstiitzung von Anwender:innen im
laufenden Betrieb

— Dokumentation und Erstellung von Schulungsunterlagen, Guides sowie Video-
Tutorials

— Proaktive Mitarbeit bei ERP-bezogenen Projekten

IHR — Erfolgreich abgeschlossenes Studium oder Ausbildung im Bereich
ANFORDERUNGS- Wirtschaftsinformatik mit fundierter Berufserfahrung
PROFIL — Umfangreiche Kenntnisse von ERP-Systemen, idealerweise von RS2/Moonsoft
(Aptean)

— Grundverstandnis von zentralen Unternehmensprozessen, insbesondere
Finanzwesen/Controlling, Einkauf & Lager sowie Personal & Dienstplanung

— IT-Grundlagen in den Bereichen Datenbanken sowie Benutzer- und
Rollenmanagement

— Praktische Erfahrungen im technischen Softwaresupport, in der Analyse und
Behebung von Anwender:innenproblemen und im Management von Support-
Fallen

— Routine in der Koordination mit externen Software-Dienstleistern und in der
Erstellung von Leitfaden und FAQs

— Hohe Kommunikationsstarke und die Fahigkeit, zwischen den Fachbereichen
und der IT zu vermitteln

— Ausgepragte Analysefahigkeit, Problemldsungskompetenz und
Umsetzungsstarke sowie Begeisterung flir die Weiterentwicklung von Software-
Systemen und -Prozessen

— Selbststandige, strukturierte Arbeitsweise sowie Freude an der Arbeit in einem
interdisziplinaren Umfeld

WAS ERWARTET — Breitgeféchertes u__nd_ vera_ntwortungsvolles Aufgabengebiet
SIE BEI UNS? mit Gestaltungsmaoglichkeiten
— Dynamisches, wertschatzendes, internationales und -kulturelles Arbeitsumfeld
— Zahlreiche Sozialleistungen (Essenszuschuss, Jobticket, Betriebliche
Gesundheitsférderung, verglnstigte Theaterkarten)

BETRIEBLICHE VERGONSTIGTE JOBTICKET/ ESSENSZU- 0] sicHerer FLEXIBLE
ERERATHRTE THEATERKARTEN FAHRTKOSTEN SCHUSS N ARBEITSPLATZ ARBEITSZEITEN
FORDERUNG 2USCHUSS DER KANTINE




TIROLER

LANDESTHEATER

Das Jahresbruttogehalt betragt mind. € 47.000,- (auf Vollzeitbasis). Je nach Qualifikation und Erfahrung ist
eine Uberzahlung moglich.

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung liber unsere Website www.landestheater.at oder per E-Mail an
karriere@landestheater.at.

BETRIEBLICHE : JOBTICKET/ ESSENSZU-
VERGUNSTIGTE SICHERER FLEXIBLE
@ GESUNDHEITS- ﬁj THEATERKARTEN % FAHRTKOSTEN- m gg:ﬁs"ﬂ“ r&, ARBEITSPLATZ @ ARBEITSZEITEN

FORDERUNG ZUSCHUSS



http://www.landestheater.at/
mailto:karriere@landestheater.at

