Die Tiroler Landestheater und Orchester GmbH Innsbruck als gréte Kultureinrichtung von Tirol und
Westosterreich sucht Verstarkung!

Engagieren Sie sich in unserem Team ab dem n&chstmdglichen Zeitpunkt als

MITARBEITER:IN
KASSA & ABOSERVICE (m/w/d)

in Teilzeit (15-20 Wochenstunden)

IHR — Ansprechpartner:in in allen Bereichen unserer Ticket- und Aboverkaufe
AUFGABEN- inkl. Abendkassen-Betreuung
GEBIET — Umfassende personliche, telefonische und schriftliche Information und

Beratung unserer Besucher:innen
— Anlage und fortlaufende Pflege von Kund:innendaten
— Unterstiitzung im proaktiven Vertrieb zur Starkung der Kund:innenbindung
— Administrative Tatigkeiten

IHR — Kaufmannisches Grundverstandnis und Erfahrung im Service-, Vertriebs-
ANFORDERUNGS- oder Dienstleistungsbereich
PROFIL ~ — Sicherer Umgang mit dem MS-Office-Paket sowie Bereitschaft, sich

schnell in unser Ticketsystem einzuarbeiten

— Gute Deutsch- & Englischkenntnisse in Wort und Schrift

— Hohe Kund:innen- und Serviceorientierung, Kommunikationsstarke und
Vertriebsaffinitat

— Professionell freundliches Auftreten, Stressresistenz und Teamfahigkeit

— Zuverlassigkeit und genaue Arbeitsweise sowie eine rasche
Auffassungsgabe und Lernbereitschaft

— Interesse fur das kunstlerische Angebot eines Mehrspartenhauses

— Verlassliche Bereitschaft zu theatertblichen Arbeitszeiten (Abende,
Wochenenden sowie Feiertage) im Vorstellungsbetrieb

WAS ERWARTET — Dynamisches, wertschatzendes, internationales und kulturelles
SIE BEI UNS? Arbeitsumfeld
— Umfassender Einblick in kiinstlerische Arbeitsprozesse
— Zahlreiche Sozialleistungen (Essenszuschuss, Jobticket, Betriebliche
Gesundheitsférderung, vergunstigte Theaterkarten)

Das Jahresbruttogehalt betragt mind. € 34.750,- (auf Vollzeitbasis). Je nach Qualifikation und Erfahrung ist
eine Uberzahlung méglich.

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung iiber unsere Website www.landestheater.at oder per E-Mail an
karriere@landestheater.at.

GESUNDHETS- ] € | Fumoston 1 | Soiuss | soere
FORDERUNG ZUSCHUSS DER KANTINE



http://www.landestheater.at/
mailto:karriere@landestheater.at

